Allgemeine Geschéftsregelen

und Stornoregelung. Stand November 2015

Allgemeines

Mit Ihrer Anmeldung zu einem Kurs oder lhrer Buchung fur
andere Veranstaltungsformen bei Rolf Iven Trainings erken-
nen Sie unsere allgemeinen Geschéfts- und Stornoregeln
an. Andere Regelungen gelten nicht, es sei denn, ihrer Gel-
tung wird ausdrucklich schriftlich zugestimmt. MaBgeblich
ist jeweils die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gultige
Fassung unserer Allgemeinen Geschafts- und Stornore-
geln.

Anmeldung

Die Anmeldung muss schriftlich oder per Post, Fax oder
Email erfolgen. Erfolgt die Anmeldung mit weniger als 14
Tagen Frist vor dem Veranstaltungstermin, kann diese nur
noch per Post oder Fax erfolgen.

Falligkeit der Kursgebiihr

Die Kursgebuihr ist zwei Wochen vor Kursbeginn zur Zah-
lung féllig. Erfolgt die Anmeldung zum Kurs spéter, ist sie
fallig mit dem Zugang der Anmeldebestatigung.

Kursgebiihren
Die Kursgebiihren schlieBen die Ubernachtungs- und
Verpflegungskosten nicht mit ein.

Zahlungsweise und Bankverbindung
Die Zahlung erfolgt per Uberweisung auf das auf unserer
Buchungsbestatigung ausgewiesene Konto.

Abmeldung/Riicktritt und Stornierung

Die Abmeldung oder der Ricktritt vom Kurs muss
schriftlich - per Post, per Fax oder per Email - erfolgen
und von uns schriftlich gegenbestéatigt werden. Es gelten
dabei folgende Bestimmungen:

Bei Rucktritt bis 4 Wochen vor Kursbeginn:

Es werden 50,- Euro Bearbeitungsgebuhr féllig. Ist die
Kursgebiihr bereits bezahlt, wird sie abzuglich dieser Ge-
buhr zurlickerstattet.

Ricktritt innerhalb von 4 Wochen vor Kursbeginn:

Es werden 50% der Kursgebuhren féllig. Ist die Kursgebuhr
bereits bezahlt, wird sie abzuglich dieser Gebihr zuriicker-
stattet.

Rucktritt innerhalb von 2 Wochen vor Kursbeginn oder bei
ganzer oder teilweiser Nichtteilnahme:

Es werden 100% der Kursgebiihren fallig. Ist die Kursge-
blhr bereits bezahlt, wird sie abziiglich dieser Gebiihr zu-
rlckerstattet.

Ein gebuchter Kurs kann auf einen anderen Teilnehmer
Ubertragen werden. Die Ubertragung auf einen anderen
Veranstaltungstermin oder Veranstaltungsort ist nicht mog-
lich.

Kursstornierung durch den Veranstalter

Sollten Rolf Iven Trainings aus wichtigem Grund (z.B. Er-
krankung des Kursleiters oder zu geringe Teilnehmerzahl)
gezwungen sein, den Kurs abzusagen (auch kurzfristig), so
sind wir zur Rickzahlung der vollen Kursgebuhr verpflich-
tet. Weitere Anspriiche an Rolf Iven Trainings bestehen
nicht.

Unterbelegung der Kurse

Bei Unterbelegung eines Kurses behalten wir uns vor, die
Gesamtdauer des Kurses bei unverdnderten Kursinhalten
zu verkirzen.

Die Entscheidung, ob eine Unterbelegung vorliegt,
treffen wir 14 Tage vor Kursbeginn und teilen diese

den Teilnehmer/innen unverziglich mit Hinweis auf die
beabsichtigten Anderungen mit. Anspriiche gegen Rolf
Iven Trainings zur Minderung der Kursgebihr entstehen
dabei nicht.

Haftung

Rolf lven Trainings haftet nur bei grob fahrlassigem

oder vorsétzlichem Verhalten; gleiches gilt fir sonstige
Personen (Verrichtungsgehilfen), sofern sich Rolf Iven Trai-
nings deren Verhalten zurechnen lassen muss.

Fur seine physische und psychische Eignung zu unseren
jeweiligen Veranstaltungen ist jede/r Teilnehmer/-in

selbst verantwortlich. Er/sie verpflichtet sich, alle von uns
hier zu gegebenen Hinweise zu beachten. Die Haftung
fur Beeintrachtigungen jeder Art infolge mangelnder
Eignung eines Teilnehmers oder infolge Nichtbeachtung
von Hinweisen ist, soweit gesetzlich zuldssig, ausdricklich
ausgeschlossen. Bei arztlicher Dauerbehandlung,

wegen korperlicher oder psychischer Erkrankungen, bitte
Bescheinigung des behandelnden Arztes tiber Teilnahme-
fahigkeit vorlegen.

Fur die Anreise zum Kursort Ubernehmen wir keinerlei
Haftung, auch nicht im Rahmen von zwischen den
Teilnehmenden abgesprochenen Fahrgemeinschaften.
Interne Haftungsvereinbarungen zwischen den Teilneh-
mern solcher Fahrgemeinschaften bleiben diesen selbst
vorbehalten.

Sonstiges

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrags mit dem Kun-
den einschlieBlich dieser Allgemeinen Geschéftsbedingun-
gen ganz oder teilweise unwirksam sein, bleibt dadurch die
Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen unbertihrt. Die Ver-
tragsparteien verpflichten sich fir diesen Fall, sich auf eine
dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung
entsprechende Regelung zu einigen. Dasselbe soll auch
dann gelten, wenn bei der Durchfiihrung dieses Vertrages
eine erganzungsbeddrftige Licke offenbar wird.
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